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e Entstehung

aXept! ist entstanden aus einer Idee, die der ,Initiativkreis Armut" - Zusam-
menschluss von freien Initiativen und Trdgern - seit zwei Jahren verfolgt: eine
streetwork-Stelle, die sich gezielt um die Verbesserung der Lebenssituation der
Wohnungslosen in der Altstadt kiimmert.

Der Initiativkreis Armut postulierte den Verzicht auf rein ordnungspolitische
MaBnahmen und einen Ausbau des sozialen Netzes fiir wohnungslose und drogen-
kranke Menschen.

aXept! entstand aber auch aus der Einsicht in Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit
einer vermittelnden Stelle in der Altstadt, die gleichzeitig Belange und Bediirf-
nisse der AnwohnerInnen und Geschdftsleute in den Blick nimmt, mit Konflikten
umgeht und dialogische Losungen anstrebt.

Die Forderung des sozialen Miteinanders aller NutzerInnen der Altstadt - An-
wohner, Geschdftsleute, Besucher und Menschen auf der Strafe - ist dabei ein
dringendes Anliegen. Denn die Disseldorfer Altstadt - ein Viertel, das durch
seine Vielfalt und Vielfdltigkeit lebt - ist auf ein Zusammenwirken aller Beteilig-
ten angewiesen.

Soziale Arbeit im Innenstadtbereich der Stadt Diisseldorf ist zu einem grofen
Teil Arbeit mit unterschiedlichen sogenannten Randgruppen. Grofite dieser Grup-
pen ist die der Wohnungslosen und der DrogenkonsumentInnen.

Nicht nur aufgrund der zunehmenden Vertreibung dieser Gruppen aus dem Be-
reich um den Diisseldorfer Hauptbahnhof, sondern auch durch die zahlenmaBige
Zunahme dieser Gruppen, gelangten immer mehr von ihnen in den letzten zwei
Jahren in die Altstadt.

Hilfsangebote, die auf den Bereich um den Hauptbahnhof zielten, riickten ent-
weder aus der Erreichbarkeit heraus oder wurden umstrukturiert, so dass die
Zielgruppe auch in der Altstadt erreicht werden kann.

Durch das vermehrte und zwangsldufig gehdufte Auftreten von Personen der ge-
nannten Gruppen an einigen zentralen Punkten in der Altstadt mehrten sich in
den letzten Jahren und Monaten die Beschwerden von AnwohnerInnen und Ge-
schdftsleuten iiber Beldstigungen.

Zuletzt wurde im Zuge der Diskussion um die Diisseldorfer Strafensatzung die
Notwendigkeit sozialarbeiterischer Hilfen und eines gezielten Ausbaus von
streetwork in der Altstadt erneut eingebracht.
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Hintergrund von aXept! ist auch das in der ,Okumenischen Erkldrung" zu Tage
tretende Bild eines sozialen Miteinanders.

Aus den in diesem Zusammenhang gefiihrten Gesprdchen entstand aXept!.
Zundchst fiir ein Jahr beantragte der Verein Altstadt-Armenkiiche e.V. eine Fi-
nanzierung von aXept!l. Die Stadt Diisseldorf bewilligte fiir den genannten Zeit-
raum ( 15.5.00 - 14.5.01) die Personalkosten fiir eine Streetworkerstelle und
Sachkosten.

o Ziele

aXept! will zum Abbau von immer wieder auftretenden Spannungen in der Diis-
seldorfer Altstadt beitragen.

Erscheinungsbild und Auftreten auf der Strafe lebender Menschen wird von
PassantInnen, Geschdftsleuten und AnwohnerInnen nicht selten als storend
empfunden. Beschwerden erreichen Polizei, Ordnungsamt und Politik.

Dabei steht nicht der wohnungslose Mensch im Vordergrund, sondern die emp-
fundene Beldstigung.

Das von gegenseitigem Zuhoren, Austausch, Verstdndnis und Akzeptanz getrage-
ne Miteinander gller in der Altstadt lebenden und arbeitenden Menschen zu er-
reichen, ist ein Hauptziel von aXeptl.

Dabei ist der direkte Kontakt zwischen den einzelnen Gruppen von wesentlicher
Bedeutung:

Verstehen und akzeptieren Wohnungslose die Interessen, Wiinsche, Angste und
Befiirchtungen der anderen AltstadtnutzerInnen , ist es ihnen eher moglich, die-
se in ihrem Alltagsverhalten zu respektieren.

Wissen die Anwohner und Geschdftsleute von den Belangen, Noten und Bediirf-
nissen der Wohnungslosen, sind sie besser in der Lage, Toleranz zu iiben oder
ggf. die Wohnungslosen am Leben in der Altstadt zu beteiligen.

Nicht zuletzt kann intensiveres Bekanntmachen von Hilfemdglichkeiten und ver-
besserte oder intensivierte Zusammenarbeit der vorhandenen unterschiedlichen
und hdufig sich ergdnzenden Hilfsangebote zur Verbesserung der Lebenssitua-

tion Wohnungsloser beitragen.
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Auch mit Hilfe von Sozialarbeit und Betreuung kann die Beteiligung von Woh-
nungslosen an der Ausgestaltung des Miteinanders in der Altstadt erreicht wer-
den.

e Aufgaben und Arbeitsweisen

aXept! sieht eine ungefdhre Drittelung der Projektarbeit vor:

- ein Drittel der Arbeit besteht aus streetwork mit auf der Strafle
lebenden Menschen in der Altstadt;

- ein Drittel steht fiir die Zusammenarbeit mit Anbietern von Hilfs-
angeboten fiir diese Zielgruppe zur Verfiigung;

- ein Drittel wird dazu verwandt, die Interessen der unterschiedli-
chen AltstadtnutzerInnen zu erkunden und in Konfliktfdllen zu mo-
derieren und zu schlichten.

Jedem dieser drei Bereiche ist entsprechende Offentlichkeitsarbeit, sowie
Teilnahme an Gremien und Arbeitskreisen zuzuordnen.

Die Arbeit wdhrend der Projektzeit wird in einem Bericht im Mdrz/April 2001
dokumentiert und neben den zustdndigen Stellen der Stadt Diisseldorf auch al-
len KooperationspartnerInnen zur Verfiigung gestellt werden.

Der Verein Altstadt-Armenkiiche e.V. ist dienst- und fachaufsichtig iiber die
Arbeit des aXept!.

Im Rahmen der Tatigkeit von aXept! wird zundchst die aufsuchende Sozialarbeit
den Schwerpunkt bilden.

Dabei entsteht kein eigenstdndig neues Angebot der Wohnungslosen- oder Dro-
genhilfe, sondern ausschlieflich beratend und vermittelnd tdatige streetwork.
Dadurch werden Menschen auf der StraBe erreicht, die bisher an kein anderes
Angebot angebunden sind, es werden aber auch Menschen gezielt an fiir sie zu-
stdndige Hilfen verwiesen und vermittelt.

Um diese Vermittlung und Beratung effektiv und gezielt zu erreichen, ist die
Zusammenarbeit mit allen im Bereich der Altstadt und dariiber hinaus tdtigen
und zustdndigen Stellen der



aXept! - Altstadt-Streetwork und Zusammenarbeit
Projektbeschreibung

- Wohnungslosenhilfe,

- Drogenbhilfe,

- Jugendhilfe,

- Gesundheitshilfe,

- allgemeinen Sozialdienste,
- Ordnungsdienste und der
- Polizei

unerldsslich. Die Kooperation und Zusammenarbeit wird von aXept! aus aufge-
nommen und gepflegt. Die Beteiligung von aXept! an wesentlichen Arbeitsgruppen
und Arbeitskreisen wird angestrebt.

Der Kontakt zu AnwohnerInnen und anderen Interessensgruppen in der Altstadt
wird ebenfalls in den ersten Wochen der Projektzeit hergestellt, sei es durch
gezielte Besuche oder durch Offentlichkeitsarbeit iiber vorhandene Medien.

aXept! stellt sich zur Verfiigung, wenn akute Konflikte auftreten, wenn Schlich-
tung bei Interessensgegensdtzen gewiinscht oder erforderlich ist.

Dabei ist aXept! kein Instrument der Ordnungsbehorden, sondern eine an der
Verbesserung der Lebenssituation Wohnungsloser und an der Verbesserung ge-
genseitiger Akzeptanz aller Menschen in der Altstadt interessierte Einrichtung.

aXept! wird zundchst versuchen, eine Bestandsaufnahme der verschiedenen In-
teressen zu erstellen. Dabei wird der Schwerpunkt auf Konfliktpunkten und ge-
wiinschten Verbesserungen liegen.
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